
Pour consulter :
le taux de satisfaction globale des usagers pour les télé-procédures PPNG (1)

le délai moyen de délivrance des CNI-passeports (2)
le délai moyen de délivrance des permis de conduire (3)

le délai moyen de délivrance des certificats d’immatriculation
des véhicules (cartes grises) (4)

le score d’ele score d’effort ressenti par les usagers pour les télé-procédures
permis de conduire et certificats d’immatriculation des véhicules (cartes grises) (6)
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98,71 %
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